Dienstvereinbarung zur Einrichtung von Arbeitsplitzen mit techn. Geriiten

Priaambel

Die Einrichtung von DV-Arbeitsplatzen und die Beschaffung von technischen Gerdten, die
geeignet sind, das Verhalten und die Leistung von Beschiftigten der Universitit zu
kontrollieren, sind gem. § 72 (3) Nr. 2 LPVG-NW mitbestimmungspflichtig. Die vorliegende
Dienstvereinbarung dient der Vereinfachung des Verfahrens. Sie gilt zwar nur fur
Arbeitspldtze von Angehorigen der Universitat, die durch einen Personalrat vertreten werden,
gleichwohl sollten die in den Aniagen aufgefiihrten Kriterien sowie die einschligigen
arbeitsrechtlichen Vorschriften bei allen DV-Arbeitsplatzen Beachtung finden.

Die Anlagen 1 und 2 sind integrale Bestandteile der Dienstvereinbarung.

§1
Bet Einhaltung der in den Anlagen aufgefiihrten Kriterien und der jeweils geltenden
arbeitsrechtlichen Bestimmungen ist eine Einzelvorlage zur Mitbestimmung der Personalrite
nicht erfordertich. Es erfolgt stattdessen in diesem Fall ein vereinfachtes Verfahren, bei dem
die Personalrite von der Dienststelle (Dez. S) lber die beschafften Gerite informiert werden.
Die Informationen miissen mindestens tber das angeschaffte Gerdt und das beschaffende
Institut Auskunft geben.

Die Informationen werden den Personalraten fur die Kategorien:

— DV-Gerite, incl. Zubehor, auch Software soweit nicht von Anlage 2 erfasst
- Audio-/ Videogerite

- Telekommunikationsgerite (Fax etc )

jederzeit zuganglich gemacht. Hierzu erhalten die Personalrdte iber das Intranet lesenden
Zugrff zu den entsprechenden Dateien. Fiir den Zeitraum bis zur Einrichtung der hierzu
erfordertichen Rahmenbedingungen erhalten die Personalrite das jederzeitige Einsichtsrecht
in die entsprechenden Dateien der Abt. 5.1 bei dem zustindigen Abteilungsleiter.

§2
Die in den Antagen fur DV-Arbeitsplatze aufgefithrten Kriterien sind in regelmafigen
Abstinden - mindestens jedoch einmal jahrlich - zu priifen und gegebenenfalls dem Stand der
Technik anzupassen.
Anderungen erfolgen einvernehmlich und schrifilich.

§3

Die Direktorin bzw. der Direktor des antragstellenden Instituts/Seminars oder sonstigen
Einrichtung verpflichtet sich, die in der Anlage aufgefiihrten Regelungen sowie die im
tbrigen fur den Arbeitsschutz geltenden Bestimmungen zu beachten. Sie/er verpflichtet sich,
weiterhin eine ausreichende, rechtzeitige Schulung der an dem Gerat arbeitenden
Beschaftigten sicher zu stellen. Sie/er verpflichtet sich auflerdem, die beschafften Geréte nicht
zur Verhaltens- und Leistungskontrolle einzusetzen. Der Personalrat ist grundsatzlich Giber die
Verarbeitung personenbezogener Daten zu informieren und sofern das LPVG-NW eine
Beteiligung vorsieht, im Rahmen der jeweiligen Vorschrift zu beteiligen.



Sollten Mitarbeiter an einem noch nicht den vorgegebenen Mindestnormen oder
arbeitsrechtiichen Schutzbestimmungen entsprechenden Arbeitsplatz arbeiten, so ist die
Dienststelle (Personaldezernat und ggf. die fiir den Arbeitsschutz und Datenverarbeitung
zustdndigen Stellen) verpflichtet, das Gerdt unverziglich bis zur entsprechenden
Ausgestaltung des Arbeitsplatzes unter Verschlufl zu nehmen bzw. die Titigkeit am Gerat
durch Mitarbeiter, die durch einen Personalrat vertreten werden, zu untersagen.

§ 4
Die Personalrite sind berechtigt, jederzeit auch unangemeldete Ortsbesichtigungen der
Arbeitsplatze durchzufiihren. Es bedarf lediglich einer Information der Dienststelienleitung.

§5

Im Fall der Kiindigung wird die Nachwirkung dieser Dienstvereinbarung ausgeschlossen.
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Anlage 1
zur Dienstvereinbarung zur Einrichtung von Arbeitsplitzen mit
technischen Geriiten
Softwareliste
(Stand: August 1999)

Die in dieser Liste aufgeflihrten Softwaretypen kénnen nach § 1 der Dienstvereinbarung
Bildschirmarbeitsplatze im vereinfachten Verfahren behandelt werden.

1. Betriebssysteme
{Unix cl. aller Derivate wie AIX, Linux, Windows-Versionen, Novell, ...} und deren
Verwaltungstools '

2. Standardanwendungssysteme fiir

Textverarbeitung (z.B. WordPerfect, Word, . ) — Sondertextverarbeitung (z B. TEX,
)

abellenkalkulation (z. B, Exel, Lotus 1-2-3,.))
Burokommunikation incl. Faxsoftware (z B. Exchange, Pegasus, Eudora, )
Desktop-Software (z.B. Outlook, LotusNotes, ...)
Integrierte Buroapplikationspakete (MSOffice, Lotus, Corel WordPerfect Suite, )
Netzdienste, Internet-/Intranetapplikationen (z.B. Xwin32, TelNet, Netscape, IE, )
Statistik (z.B. SAS, SPSS, ...)
Grafik und Prisentation (z.B. Powerpoint, Visio, CorelDraw, Autocad, ...)
DTP (z.B. PageMaker, Acrobat, MSPublisher, Framemaker, . .)
Projektmanagement (z.B. MSProjekt, ..)
Datenbanken (z.B. Oracle, Informix, Access, Dbase, SQLServer, ...) und deren
Entwicklungs- und Verwaltungstools

3. Fachbezogene Standardanwendungssysteme

Mathematik (z.B. Mathematica, Maple, ...)
Wirtschaftswissenschaften (z B. IAS-System, ModelMaker, .}
Geographie (z. B. Geo-Informationssysteme)

Bibliotheken (z.B. Allegro)

Verwaltung (z. B. HIS-Produkte)

4. Hilfsprogramme

Zum Editieren, Lesen und Verwalten von Dateien
Backuptools

Programme zur Virenbekdmpfung

Utilittes fir sonstige Zwecke

5. Entwicklungsprogramme (zB. C, Java, Fortran, Visual Basic, Visual C++, Visual
Studio, Cobol, ...) mit der dazugehdérigen Entwicklungsumgebung

Ber der aufgeflhrten Software ist der Einsatz im jeweils neuesten Release moglich.



Anlage 2
zur Dienstvereinbarung zur Einrichtung von Arbeitsplitzen mit
technischen Geriiten
Hinweise zur Gestaltung von Bildschirmarbeitsplitzen gemi}
der Bildschirmarbeitsverordnung (BildscharbV)
(Stand: April 2002)

Allgemeines

Ein ergonomisch gestalteter Bildschirmarbeitsplatz verringert die Belastung. Ziel ist es, die
Gesundheit am Arbeitsplatz zu fordern, indem durch eine ergonomische Gestaltung des
Arbeitplatzes und durch richtiges Verhalten des Nutzers z. B. einer Zwangshaltung des
Kérpers oder Schiadigung der Augen vorgebeugt wird. Wichtig fitr die Gesunderhaltung der
Wirbelsdule tst vor allem Abwechslung. Wechselnde Belastung, sprich Wechsel zwischen
richtigem Sitzen und Stiehen, ist der Schliissel zu einem beschwerdefreien Riicken. Hier
kénnen Stehpulte oder nachriistbare Aufsfitze fiir Schreibtische eine sinnvolle Ergidnzung des
Arbeitsplatzes darstellen. In der Abteilung 5.3 — Zentrale Beschaffung - ist ein Musterbiiro
eingerichtet, in dem Mobiliar und Stilhle vor der Bestellung getestet werden koénmen.
Ansprechpartner flir eine Besichtigung ist Herr Bittendorf, Tel.: 7543.

Die vorliegende Information beschreibt die Mindestkriterien, die bei vorhandenen und
zukiinftig geplanten Bildschirmarbeitsplitzen zu beachten und einzuhalten sind. Fiir eine
weitergehende Beratung steht die Abteilung 4.2 - Sicherheitswesen/Umweltschutz - zur
Verfiigung.

Bildschirmgerit und Tastatur
Trennung von Tastatur und Bildschirm

o flache Tastaturfiihrung

e Tastatur 50 bis 100 mm von der Tischkante entfernt

o rutschfeste, frele Aufstellung des Bildschirms

s leicht dreh- und neigbarer Bildschirm
BildschirmgréBe:

» mindestens 15 Zoll (empfohlen 17 Zoll), bei Giberwiegendem Einsaiz von

Graphikanwendungen und Windowsmodulen mindestens 17 Zoll

Positiv-Zeichendarstellung (dunkle Zeichen auf hellem Hintergrund)
Bildwiederholungs- bzw. -wechselfrequenz mind. 72 Hertz. Es muf} sichergestellt werden,
daf die Grafikkarte bei einer ergonomischen Auflosung die geforderte Bildwiederhol-
frequenz gewihrleistet,
strahlungsarmer Bildschirm nach neuester Norm (MPR, TCO)

» mattes Bildschirmgehause
Bei Bedarf kann zur Entlastung der Arm- bzw. Nackenmuskulatur ein sog. Auflage-Pad fiir
die Handgelenke beschafit werden,

Beleuchtungsanlage

Als  Arbeitsraumbeleuchtung sollten Spiegelrasterleuchten eingesetzt werden, die eine
Blendung der Augen weitgehend verhindern. Vorteilhaft ist eine Getrennischaltung der
Leuchtbinder.

Einzelplatzbeleuchtung durch eine Schreibtischlampe ist zu vermeiden, da sie Direkt- und
Reflexblendung hervorruft. Sollten trotzdem Einzelplatzleuchten eingesetzt werden, so ist



darauf zu achten, daBl sie nur in Verbindung mit der Allgemeinbeleuchtung betriehen wird.
Aus Sicherheitsgriinden wird empfohlen auf den Einsatz von Halogenleuchten zu verzichten.

Beleuchtungsniveau und Blendung
Die Nennbeleuchtungsstirke muf in Tischhdhe mindestens 500 L.ux betragen. Da dieses
Beleuchtungsniveau —~ auch an tageslichtorientierten Arbeitsplitzen in unmittelbarer
Fensternihe — nicht wihrend der gesamten Arbeitszeit und zu jeder Jahreszeit gewihrleistet
werden kann, ist es erforderlich, da} diese Beleuchtungsstirke auch allein durch kiinstliche
Beleuchtung erbracht werden kann. Eine Messung der Beleuchtungsstirke bzw. Bereitstellung
des Messgerites erfolgt durch die Abteilung Sicherheitswesen/Umweltschutz.
Fine Blendung kann durch folgende Mafinahmen vermieden werden:

» Leuchtenband parallel zur Fensterfront

s Anordnung des Arbeitsplatzes zwischen den Leuchten

o Blickrichtung des Nutzers parallel zum Fenster

» Positionierung des Benutzers mit dem Riicken zur Wand

s Regulation des Tageslichts durch geeignete verstellbare Lichtschutzvorrichtung

Arbeitstisch
Tischhthe, wenn nicht hthenverstellbar, von 720 mm
e Bei Arbeitsplitzen, die mehrere Personen nutzen, sollte der Tisch m&glichst einfach
und schnell in der Hohe verstellbar {Gasfeder oder Kurbel) sein
¢ Beinraumfreiheit: Hohe 650 mm, Breite 580 mm, Tiefe 700 mm
¢ matte, nicht reflektierende Tischplatte mit Tiefe von 800 mm (besser 900 mm)
» Tischlinge mindestens 1600 mm

Biirodrehstuhl
entsprechend den Musterstiihlen in der Abteilung 5.3 - Zentrale Beschaffung
_ o drehbar, mit fiinf Rollen ausgestattet
e Hohenverstellung
¢ Riickenlehnenverstellung

Fulflstiitzen und Vorlagenhalter
FuBstiitze in H6he und Neigung verstellbar
s Fufplatte mit rutschfester Oberfliche
Der Vorlagenhalter muf3 stabil und verstellbar sein und so angeordnet werden kénnen, dass
unbequeme Kopf- und Augenbewegungen so weit wie moglich eingeschrinkl werden.

Anordnung der Arbeitsmittel

Bildschirm, Tastatur und ggf. Vorlagenhalter miissen so angeordnet werden, dass gesund-
heitsschidigende Korperhaltungen durch stidndiges Verdrehen und Vorbeugen vermieden
werden. Die beste Anordnung der Arbeitsmittel geschieht hintereinander in einer Linie. Dabei
ist zu beachten, dass eine Handballenauflage von mindestens 50 mm méglich ist.

Der Abstand Bildschirm - Auge, Tastatur - Auge, Beleghalter - Auge muf3 mindestens 500
mm betragen.

Eine FuBlstiitze ist auf Wunsch zur Verfligung zu stellen, wenn eine ergonomisch giinstige
Arbeitshaltung ohne FuBlstiitze nicht erreicht werden kann.

Sollte die hier beschriebene Anordnung der Arbeitsmittel aufgrund der Geometrie der Raume
und der Gréfle des bendtigten Bildschirmes (z.B. Grafikanwendungen mit 21 Monitoren)
nicht moglich sein, so kénnen sog. Flachbildschirme (TFT-Monitore) eingesetzt werden.



Arbeitsumgebung

Die freie, unverstellbare Fliche am Arbeitsplatz mufl so bemessen sein, dass sich die
Arbeitnehmer bei threr Titigkeit ungehindert bewegen konnen. Am Arbeitsplatz mufl
mindestens eine freie Bewegungsfliche von 1,50 m” zur Verfiigung stehen, und die freie
Bewegungsfldche soll an kemer Stelle weniger als 1,00 m breit sein. Kann aus betrieblichen
Griinden an bestimmten Arbeitsplitzen eine freie Bewegungsfliche von 1,50 m® nicht
eingehalten werden, mull dem Arbeitnehmer in der Nihe des Arbeitsplatzes mindestens eine
gleich grofle Bewegungsfliche zur Verfugung stehen. Der Gerduschpegel am Arbeitsplatz
darf bei iiberwiegend geistiger Téatigkeit maximal 55 dB/A betragen.

Zusammenwirken Mensch-Arbeitsmittel

Die Software mufl an die auszufiihrende Aufgabe angepasst sein bzw. entsprechend den
Kenntnissen und Erfahrungen der Benutzer im Hinblick auf die auszufiihrende Aufgabe
angepasst werden kOnnen. Vor Aufnahme der Tatigkeit, anschliefend in regelmiBigen
Zeitabstinden, sowie bei Aufireten von Sehbeschwerden, die auf die Arbeit am
Bildschirmgerdt zuriickgefliihrt werden konnen, wird die Durchfiihrung einer Untersuchung
der Augen und des Sehvermdgens durch den Betriebsarztlichen Dienst empfohlen.

Es muB sichergestellt werden, dass die am Gerét einzusetzenden Mitarbeiter/innen
ausreichend in die Benutzung der Hard- und Software eingewiesen werden. Ggf. sind
entsprechende Fortbildungsmafinahmen vor Aufhahme der Tétigkeit am Gerdt durchzufithren,

Spezielle Brillen fiir Bildschirmarbeitsplitze
Wird im Rahmen o.g. Untersuchung vom Betriebsdrztlichen Dienst festgestellt, dass cine
spezielle Brille fiir den Bildschirmarbeitsplatz erforderlich ist, wird ein Teil der Kosten
(Festbetrag) durch die Universitit Bonn erstattet. Voraussetzung flir die Erstattung des
Arbeitgeberanteils ist die Vorlage folgende Unterlagen:
* Bescheinigung des Betriebsérztlichen Dienstes iiber die Notwendigkeit der speziellen
Brille,
* @ eine augendirztliche Verordnung, auf der ausdriicklich vermerkt ist, dass es sich um
eine Bildschirmarbeitsplatzbrille handelt,
» Rechnung des Optikers
Zustandig fiir die Erstattung ist Frau Niel3, Beihilfestelle der Universitit, Telefon: 73-5022.



