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- Gesundheit - was ist das? dtb

© @@SQJ’}@@%@@ ©

Koharenz =
‘ zusammenhangen
A‘z Belastungen
Kohdrenz- Strategien
Belastungen erleben Gesundheits-
zustand

Ressourcen
(personale und
organisationale)
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| Stressbewiltigung =

Leistungsanforderung
Soziale Konflikte Ich gerate in
Storungen Stress, wenn ...

_ = .

Wenn ich im
Stress bin, dann ...

Stressreaktion Erschopfung
Krankheit

= In Anlehnung an die Stressampel aus: Kaluza (2005) Stressbewaltigung, Trainingsmanual
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Was stresst Menschen?

> % @

o perfor Fremdbestim-

Ka;"m;.”iltze, derund mung,
€, Hunger Kontroll-

Krankheit .’ —_— verlust

a -

Simult!nitéit zZu Konﬂ"“e

Reizuber-

flutung, vieler Aufgaben,

An_geb‘:tts' Termindruck, —
___‘_’_‘j‘_fi- Hetze

Quelle: Dafler, Martin-Niels (2015): RELAX — Endlich stressfrei
in funf Schritten, Wiesbaden
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Formel des akuten Wahnsinns dtb

Eine Stunde O '
fo:V I f +> ¢

Tatigkeit
Summe der Summe der Chats Summe der
Systeme in und Mails die ich Benachrichtigungen
denen ich erhalte die ich erhalte

dokumentiere

+ ® ®>0) =

Grad der Summe der Summe der A

Glasernheit durch Maoglichkeiten Unterbrechungen / _
Kolleg*innen jederzeit, Uberall Minute Wahnsinn
zu arbeiten!
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Uberlastung - die Gesetzeslage

Nach Paragraf 15 Absatz 1 (Pflichten) des
Arbeitsschutzgesetzes sind Beschaftigte ,verpflichtet,
nach ihren Moglichkeiten sowie gemals der
Unterweisung und Weisung des Arbeitgebers flir ihre
Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit Sorge zu
tragen.” Zudem haben sie ,,auch fir die Sicherheit
und Gesundheit derjenigen Personen zu sorgen, die
von ihren Handlungen oder Unterlassungen bei der
Arbeit betroffen sind.”
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Uberlastung - die Gesetzeslage

Nach Paragraf 16 (Besondere Unterstuitzungspflichten) haben
Beschaftigte dem Arbeitgeber oder Vorgesetzten ,jede von
ihnen festgestellte unmittelbare erhebliche Gefahr fir die
Sicherheit und Gesundheit sowie%'eden an den
Schutzsystemen festgestellten Defekt unverzuiglich zu melden”
(Absatz 1). Ferner haben , die Beschaftigten gemeinsam mit
dem Betriebsarzt und der Fachkraft fir Arbeitssicherheit den
Arbeitgeber darin zu unterstutzen, die Sicherheit und den
Gesundheitsschutz der Beschaftigten bei der Arbeit zu
Eewéhrleisten und seine Pflichten entsprechend den
ehordlichen Auflagen zu erfillen. Unbeschadet ihrer Pflicht
nach Absatz 1 sollen die Beschaftigten von ihnen festgestellte
Gefahren fur Sicherheit und Gesundheit und Mangel an den
Schutzsystemen auch der Fachkraft flr Arbeitssicherheit, dem
Betriebsarzt oder dem Sicherheitsbeauftragten nach Paragraf

22 des Siebten Buches Sozialgesetzbuch mitteilen.”
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Uberlastanzeige -

= Die ,Uberlastungsanzeige” ist kein formaler
juristischer Begriff

= Nach den §§ 15 und 16 ArbSchG sind Beschaftigte
verpflichtet, so gut wie moglich flr ihre eigene
Gesundheit, aber auch fur die ihrer
Mitarbeiter*innen und Kolleg*innen zu tragen.

= Die Gefahr fir die eigene Gesundheit ist
unverzuglich zu melden.

= Das heifdt: Wenn man dauerhaft beruflich
uberlastet ist und furchtet deshalb krank zu
werden, muss man die Uberlastung unverziglich
melden

= Esist gut, vorher den Personalrat einzuschalten
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Moglichkeiten fur die Universitat
Bonn und ihrer Beschaftigten
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Ansatz an den Risikofaktoren dtb

Organisationskultur
= Hoherer Veranderungsdruck
= Unklare Strukturen / Erwartungen

Arbeitsprozesse / -inhalte
= Zeitdruck

= Multitasking

= Haufige Stoérungen

Individuum
= Perfektionismus
= Extreme Leistungsmotivation

Burnout-Risiko/
Gefahrdung

Quelle: Karin von Schumann | managerSeminare 06/2011

20.11.2019 Mattias Ruchhoft: Gesunde Arbeit 10



Belastungs- und

Belastung

Beanspruchungsmodell

Beanspruchung

\

Schichtarbeit mit Verschiebung
des Wach-Schlaf-Rhythmus)

Auswirkung einerTatigkeit (z. B.

Folgen fiir den Menschen (z B.

Beschwerden, verminderte
Leistungsfahigkeit, Midigkeit)

Ansatze flr
die
Universitat

Lo

Quelle: Treiher (2015)

intervenierende

7

Faktoren

O aus der aus der aus der
: Person Arbeit Umwelt
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Ansatze zum Gegensteuern

Belastungen & Ressourcen im Gleichgewicht

Psychosoziale Belastungen Aktuelle Arbeitsfahigkeit

Korperliche Belastungen Selbstwirksamkeit Vertrauen

Gesundheitsverhalten
Gesundheitskompetenzen

Belastungen des
Arbeitsumfeldes

uasunJapJojuy

U23.JN0SSaY *Slod

Arbeitsinhalt und
Aufgabengestaltung

Erholungsfahigkeit

Work-Life-Balance und soziale
Unterstutzung

Gesundheitskultur
Gesundheitsforderung

Unternehmenskultur

+ Ressourcen aus dem privaten Bereich

U324N0ssay ajeulaixy

Flhrungskultur und gesunde
Flhrung

Quelle: Uhle/Treier (2013): Betriebliches Gesundheitsmanagement, Heidelberg
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Der Mensch im Mittelpunkt dtb

Technische Organisatorische
Bedingungen Bedingungen

= Arbeitsplatz Arbeitsaufgabe

= Raum ; s Arbeitsablauf

= Arbeitsstoffe Arbeitsorga.

= \erfahren Lebensalter Arbeitszeit
Geschlecht
Konstitution

= Maschine Pausen

Kondition

Soziale Bedingungen

Arbeitsklima__| _ Fiihrungsstil

Quelle: Pieper/Vorath (2005)
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Gesunde Strukturen

= Strukturen im Unternehmen

* Konnen, Wollen, Dirfen
* Beteiligung der Beschaftigten starken
* FUihrungskompetenzen starken

= Physis und Psyche der Beschaftigten

* Selbstmanagement -> Resilienz starken -> Weiterbildungen

= Arztliche Dienstleistungen / Coaching /
Supervision

= Angebote der Krankenkassen
(Unternehmerservice)
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Arbeitsanalyse bei der

- i dtb
Gefahrdungsbeurteilung
Arbeitssituation . Semi-projektive Methode n
Bedingungsbezogene Arbeits- Arbeits- Arbeits-
(objektive) Analyse platz platz platz
(Datenerhebung priméar mit Hilfe
von Beobachtungsmethoden) Typ A Typ A Typ A

A 4 Y Y

[Befragung] [Befragung}

|

Befragung

Person u
e
A B
Personenbezogene

(subjektive) Analyse \_ )
(Datenerhebung vorwiegend mit
Hilfe von Befragungsmethoden)

<

Ubereinstimmung ?

Quelle: Treiher (2015)
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Gesunde Arbeit

Kultur beeinflussen

Reduzierung der Belastungen

Beschrankung der Anzahl der
technischen Systeme

Einhaltung von Gesetzen
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Schulungen, Trainings
Anweisungen
Dienstvereinbarungen

Arbeitsschutzgesetz
Betriebssicherheits-
verordnung
Gefahrdungsbeurteilung

Datenminimierung
Unnatige Prozesse
deaktivieren

Arbeitszeit
Ruhezeiten
Urlaub
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