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VORWORT

Liebe Leser*innen,

1	 Die Zentrale Studienberatung ist als Abteilung 9.2 „Zentrale Studienberatung und Career Service“ Teil des Dezernats 9 „Studium, Lehre, Planung“.

wir freuen uns, Ihnen die Arbeit, Aufgaben, Ziele 
und Zahlen der Zentralen Studienberatung (ZSB)1 der 
Universität Bonn in Form eines Jahresberichts vorzu-
stellen. Damit möchten wir unter anderem die Trans-
parenz unseres Wirkens innerhalb und außerhalb der 

Universität Bonn erhöhen, Interesse an unserer Arbeit 
wecken, Schnittstellen im Beratungs- und Servicenetz-
werk sichtbar machen und einen Beitrag zur gemein-
samen Diskussion über die Beratung und Begleitung 
im Student-Life-Cycle leisten.

 
Wir wünschen eine anregende Lektüre!

Rheinische Friedrich-Wilhelms-Universität Bonn
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AUFGABEN UND ZIELE DER 
ZENTRALEN STUDIENBERATUNG

Die Zentrale Studienberatung (ZSB) ist die erste An-
laufstelle an der Universität Bonn für alle Fragen rund 
um das Thema Studium. Sie informiert und berät 
Studieninteressierte und Studierende bei Anliegen 
des gesamten Student-Life-Cycles. Für Ratsuchende 
fungiert die ZSB als „Wegweiser“ im Beratungsnetz-
werk und hilft, die passenden Ansprechpersonen für 
die vielfältigen Anliegen zu finden. 

Für Studierende mit persönlichen Problemen und 
Krisen bietet die ZSB eine qualifizierte psychologische 
Beratung an. Ratsuchende können sich – auch prä-
ventiv – zu psychologischen Anliegen, Unsicherheiten 

oder Problemen, die Lebensqualität oder Studien-
erfolg beeinflussen können, beraten lassen. In der 
Beratung werden sie unterstützt, neue Perspektiven 
und eigene konstruktive Lösungen und Umgangsalter-
nativen zu entwickeln. 

Als sogenannte „Clearingstelle“ bzw. koordinierende 
Stelle im Beratungsnetzwerk der Universität Bonn 
steht die ZSB im engen Austausch mit den zentralen 
Beratungs- und Serviceeinrichtungen, den Fakultä-
ten und den studentischen Vertretungen. Auch mit 
außeruniversitären Einrichtungen ist die ZSB bestens 
vernetzt. 

Begleitung im „Student-Life-Cycle“

Studienplatzentscheidung

Studienplatzbewerbung

Orientieren und Ankommen

Study Skills

Fach- und Hochschulwechsel

Psychologische Beratung

Berufliche Orientierung

Karriereplanung

Masterberatung

Bewerbungsstrategien

Master

STUDIEN- 
ABSCHLUSS

STUDIEN- 
START

STUDIEN- 
ORIENTIERUNG

STUDIEN- 
BEGLEITUNG

StudienausstiegStudienzweifel
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STUDIENORIENTIERUNG

Die Berater*innen der ZSB informieren Studieninter-
essierte „aus erster Hand“ und entwickeln mit ihnen 
individuelle Strategien für die passgenaue Studien-
wahl und Studienplatzbewerbung.

STUDIENSTART

Die Berater*innen unterstützen Studieninteressierte 
bei ihrem individuellen Studieneinstieg, damit sie 
bestmöglich an der Universität Bonn „ankommen“.

STUDIENBEGLEITUNG

Die ZSB ist im Studium für Studierende da, wenn sie 
fachübergreifende Fragen haben, an ihrem Studium 
zweifeln oder ihre Skills wie etwa bei der Lern- und 
Prüfungsbewältigung oder dem Zeitmanagement 
optimieren möchten.

STUDIENABSCHLUSS

Die Berater*innen unterstützen Studierende in der 
Studienabschlussphase und beim Übergang in das 
Masterstudium. 

BERATUNGSVERSTÄNDNIS

In Entscheidungs- und Krisensituationen berät das 
Team der ZSB professionell, vertraulich und neutral. 
Ob in der Kurzberatung, einer individuellen Studien-
beratung oder psychologischen Beratung – die Anlie-
gen unserer Ratsuchenden werden ernst genommen 
und ergebnisoffen besprochen. Ziel der Beratung ist 
es immer, die Eigenverantwortung der Klient*innen 
zu fördern und zu stärken, sie zu empowern und 
bestmöglich in ihrem Entscheidungsprozess zu beglei-
ten. Der ZSB ist es ein großes Anliegen, Ratsuchende 

individuell und bedarfsgerecht in ihrem Studium zu 
unterstützen.

Professionelle Beratung bedarf immer auch einer 
gezielten Reflexion der Beratungsprozesse. Hierzu 
nutzt das Team der ZSB regelmäßig die Methoden der 
Kollegialen Fallberatung bzw. Supervision, um sich zu 
konkreten Schwierigkeiten, Herausforderungen und 
Fragen aus der Beratungspraxis auszutauschen.

Rheinische Friedrich-Wilhelms-Universität Bonn
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UNSER ANGEBOT IM JAHR 2022

FRONT OFFICE

Als First Level Support bietet das Front Office der 
ZSB niedrigschwellig und ohne Voranmeldung eine 
persönliche und telefonische Kurzberatung an. Hier  
werden Fragen geklärt und bei Bedarf auf passende 
Ansprechpersonen für das jeweilige Anliegen ver-
wiesen sowie Termine zur individuellen Studienbe-
ratung in der ZSB vereinbart. Dabei kommt den Rat-
suchenden besonders der enge Austausch und die 
gegenseitige Verweiskultur im Beratungsnetzwerk der 
Universität zugute. 

In der ersten Jahreshälfte 2022 war der Hochschul-
betrieb noch von den Folgen der Corona-Pandemie 
geprägt. Ab April wurden in der ZSB wieder Präsenz-
beratungen unter Einhaltung von geeigneten Hygiene- 
und Schutzmaßnahmen angeboten.

Kontakte im Front Office

12.351
beantwortete  
Mailanfragen

1.662 
telefonische  

Kurz- 
beratungen

119 

Kurzberatungen  
in Präsenz
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Die häufigsten Beratungsinhalte in der Studienberatung

Bewerbung, Einschreibung
Entscheidung für Studienrichtung bzw. -fach

Studienanforderungen
Studienangebot der Universität Bonn 

Berufsbezogene Anliegen
Studienplanung/-gestaltung

Studienfach- oder Hochschulwechsel 
Allgemeine Orientierungsberatung

Studienzweifel
Studienfinanzierung (BAföG, Stipendien etc.)

Entscheidung für einen Hochschultyp
Überbrückungsmöglichkeiten bis Studienaufnahme

Doppelstudium/Parallelstudium

64 %

48 %

42 %

42 %

40 %

37 %

34 %

31 %

24 %

16 %

14 %

13 %

11 %

STUDIENBERATUNG

Im Jahr 2022 wurden 1.205 terminierte Beratungs-
gespräche mit den Studienberater*innen der ZSB 
durchgeführt – in Präsenz, online oder telefonisch. 
Die Mehrzahl der Gespräche fand mit Studierenden 
im grundständigen Bereich (50 %), Abiturient*innen 
(19 %) und Schüler*innen (10 %) statt. 

Die Betrachtung der Fachsemester zeigt, dass Studie-
rende eher in der Anfangsphase des Studiums in die 
ZSB kommen. Interessant ist dabei, dass die Gruppe 
der Studierenden mit neun oder mehr Fachsemestern 
wieder leicht gehäuft vertreten war. 

Die Grafik zeigt, dass Anliegen aus dem Prozess der 
Studien(neu)orientierung am häufigsten Inhalt der 
Beratung waren. Auch bei der Gruppe der Studieren-
den: Rund 50 % von ihnen benannten Studienzweifel 
und befanden sich entsprechend im Prozess einer 
potentiellen Neuorientierung.

Gründe für Studienzweifel

Die ZSB bietet neben der persönlichen Beratung eine 
Reihe verschiedener Formate und Angebote, um im 
Prozess der Studien(neu)orientierung zu unterstützen, 
siehe die Schlaglichter ab Seite 12.

	 Motivation 	 Berufliche Gründe 	 Leistung 

66 %
39 % 31 %

Rheinische Friedrich-Wilhelms-Universität Bonn
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 Beratungsinhalte in der psychologischen Beratung

Selbstzweifel/Unsicherheit
Stress/Überforderung

Ängste
Außeruniversitäre Belastungen (z. B. familiär, finanziell)

Depressive Verstimmungen
Motivationsprobleme
Aufschiebeverhalten

Prüfungsprobleme
Einsamkeit/sozialer Rückzug

Fragen zu Beratungsmöglichkeiten/Psychotherapie

63 %

55 %

54 %

49 %

44 %

43 %

38 %

32 %

26 %

26 %

PSYCHOLOGISCHE BERATUNG

Die Psychologische Beratung unterstützt Studieren-
de, neue Perspektiven, eigene konstruktive Lösungen 
und alternative Bewältigungsmöglichkeiten zu psycho-
logischen Anliegen zu entwickeln. Die Beratungsan-
liegen sind komplex und vielschichtig – häufig treten 
mehrere zusammenhängende Problemlagen auf, die 
Lebensqualität und Studienverlauf beeinflussen (s. 
Abbildung). Die Häufigkeit der in der Grafik abgebil-
deten Beratungsinhalte hat fast durchgängig im Ver-
gleich zum Vorjahr zugenommen.

Die Nachfrage nach Terminen in der Psychologischen 
Beratung überstieg regelmäßig die vorhandenen per-
sonellen Kapazitäten, so dass 2022 punktuell mehr-
wöchige Annahmestopps für Ersttermine festgelegt 
werden mussten. Ratsuchende wurden mittels des 
Informationsflyers „Psychosoziale Beratung“ / „Psy-
chosocial Counseling“ auf andere zielgruppenspezifi-
sche Beratungsangebote, Anlaufstellen und Notfall-
adressen aufmerksam gemacht.

911 
Beratungsgespräche

52 % 
davon  

Ersttermine

Jahresbericht der Zentralen Studienberatung
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WORKSHOPS UND COACHINGS

1	 Finanziert wurde die Workshopreihe aus dem Corona-Rettungsschirm NRW.

Die Corona-Pandemie hatte bei Studierenden auch 
langfristig Belastungen und Gefühle der Überforde-
rung zur Folge. Geringe Planungssicherheit, einge-
schränkte soziale Kontakte, der Wegfall stützender 
Strukturen in den Fakultäten, finanzielle Nöte ... dies 
sind nur einige Aspekte, die Studierende vor Her-
ausforderungen stellten und für Studienzweifel und 
mangelnde Studienmotivation sorgen konnten. Der 
erhöhte Bedarf nach Unterstützung zeigte sich in der 
ZSB u. a. durch eine hohe Nachfrage nach psycho-
logischer Beratung. 

Als Ad-hoc-Maßnahme zur Unterstützung von Studie-
renden beim (Wieder-)Einstieg ins Präsenzstudium 
und zur Begegnung von psychosozialen Pandemiefol-
gen bei gleichzeitiger Schonung der Ressourcen in der 
Einzelberatung wurde 2022 die neue Workshopreihe 
„Reboard your study life“ realisiert.1 Die Workshops 
und Coachings (digital und in Präsenz) wurden von 
psychologisch bzw. pädagogisch versierten Trainer*in-
nen durchgeführt. Die Themenwahl richtete sich an 
den Bedarfen aus, die von Studierenden in der Bera-
tung und in Umfragen als besonders wichtig für ihre 
persönliche Situation und ein erfolgreiches Studium 
benannt worden waren.  

Darüber hinaus bot die ZSB weiterhin bewährte Work-
shops und Coachings für Studieninteressierte und 
Studierende an, beispielsweise zu:

•	 Studienorientierung

•	 Austauschformate für Studierende

•	 Kompetenzentwicklung und Ressourcenstärkung

•	 Entscheidungsfindung zu Master oder 
Berufseinstieg

Zu typischen Beratungsanliegen, die insbesonde-
re in den Bewerbungszeiträumen gehäuft aufkom-
men, führte die ZSB regelmäßig Online-Gruppen-
beratungen durch: zu Bewerbungs-, Vergabe- und 
Zulassungsverfahren (für Bildungsinländer*innen) für 
das (Zahn)Medizinstudium sowie monatlich eine On-
line-Gruppenberatung zum Thema Studienfach- und 
Hochschulwechsel.

Die Workshop- und Coachingangebote der ZSB deck-
ten in ihrer Fülle den gesamten Student Life Cycle 
ab (siehe auch unsere Schlaglichter auf den Seiten 
12–14).

Rheinische Friedrich-Wilhelms-Universität Bonn
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EVENTS UND MESSEN 

Bildungsmessen und Informationsveranstaltungen 
stellen eine gute Möglichkeit dar, Studieninteressierte 
in ansprechender Atmosphäre und geeigneter Weise 
über Studienbedingungen sowie zu Inhalten und 
Anforderungen von Studienfächern zu informieren. 
Damit tragen diese Aktivitäten zu den übergeordneten 
Zielen der passgenauen Studienwahl und der Gewin-
nung qualifizierter Studierender bei. 

Die größten On-Campus-Veranstaltungen, die die 
ZSB in enger Kooperation mit den Fakultäten sowie 
den Beratungs- und Servicestellen der Universität 
organisiert und realisiert, sind die Bonner Hochschul-
tage für Schüler*innen und der Lange Abend der 
Studienberatung für Studienbewerber*innen. Beide 
Formate konnten 2022 zum ersten Mal wieder ohne 
Restriktionen als Präsenzveranstaltungen stattfinden. 

BONNER HOCHSCHULTAGE

•	 2 Samstage

•	 Vorträge und Campusführungen

•	 alle Fächer vertreten

•	 2.000 Teilnehmer*innen

•	 5.200 gebuchte Veranstaltungen

•	 97 % Weiterempfehlungsquote

LANGER ABEND DER STUDIENBERATUNG

•	 Vortragsprogramm und Outdoor-Beratungsmarkt

•	 alle Fächer vertreten

•	 4 Stunden

•	 rund 800 Teilnehmer*innen

•	 rund 600 Beratungsgespräche

Die Bonner Hochschulmesse der Agentur für Arbeit, 
an der die ZSB regelmäßig teilnimmt, fand 2022 di-
gital statt. Die kommerziellen Vocatium-Messen in 
Bonn und Koblenz konnten als jeweils zweitägige Prä-
senzmessen durchgeführt werden, insgesamt waren 
rund 600 Gesprächstermine mit studieninteressierten 
Schüler*innen gebucht worden. Fächer mit hoher 
Nachfrage waren: Psychologie, Human- und Zahn-
medizin, Rechtswissenschaft, Pharmazie, Informatik, 
Cyber Security, Mathematik.

Der ZSB ist es ein Anliegen, insbesondere Bildungs-
messen in ländlichen Regionen des Einzugsgebiets 
der Universität Bonn zu unterstützen, gerade weil hier 
der Aspekt der eingeschränkten Mobilität eine Rolle 
spielt. So wirken die Mitarbeiter*innen regelmäßig 
auch bei kleineren Formaten im ruralen Raum mit, um 
Studieninteressierte zu erreichen. Hierzu gehörten 
in 2022 unter anderem die Rotary Studien- und Aus-
bildungsmesse Leverkusen und die Zülpicher Ausbil-
dungs- und Studienbörse. Daneben besuchte das Team 
von anderen Hochschulen organisierte Studientage wie 
den Studieninformationstag der Hochschule Bonn/
Rhein-Sieg sowie die Digitale Studieninformationsbörse 
der Hochschule Südwestfalen.

International war die ZSB bei der Bildungsmesse der 
Deutschen Schulen Madrid & Barcelona, der Stu-
dienmesse der Deutschen Schulen Porto & Lissabon 
sowie der Hochschulbörse der Deutschen Schule 
Rom (Kooperationsschule) mit Vorträgen und einem 
Beratungsangebot vertreten. Alleine bei der Bildungs-
messe in Spanien, die die größte Messe dieser Art auf 
der iberischen Halbinsel ist, können so jedes Jahr rund 
1.200 Schüler*innen erreicht werden. 

Das schätzen die Teilnehmer*innen der Bonner Hochschultage:

„Es war sehr informativ und hat mir in meiner Wahl des Studiums weitergeholfen.“

„Ich habe einen guten Eindruck von den Studiengängen bekommen  
bzw. was einen ungefähr erwartet.“

Jahresbericht der Zentralen Studienberatung
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DIGITALE SELFSERVICES

WEBPORTAL STUDIUM

Die ZSB betreut das Webportal „Studium“ der zen-
tralen Universitätswebsite. Die 1.225 Webseiten im 
Portal sind die meistbesuchten der Universität und 
hatten im Jahr 2022 ca. 4,5 Millionen Seitenansichten 
(davon 1,5 Millionen im englischsprachigen Portal). 
Unter den Top 10 der meistfrequentierten Webseiten 
der Universität Bonn befinden sich regelmäßig sechs 
bis acht Seiten, die in enger Zusammenarbeit und 
Abstimmung mit anderen Organisationseinheiten von 
der ZSB administriert werden; beispielsweise das Be-
werbungsportal und das Studienangebot.

Eine weitere ZSB-Aufgabe ist die Pflege der sog. Stu-
diengangportfolios: Das Team kümmert sich darum, 
Informationen zu den 242 Studienfächern der Uni 
Bonn in verschiedenen Formaten und Medien (zen-
trales Studienangebot im Web, Studiengangflyer & 
Studienangebotsbroschüre in Web und Print, jeweils 
deutsch und englisch) in Abstimmung mit den Fakul-
täten fortlaufend aktuell, rechtskonform und synchron 
zu halten.

SEITENANSICHTEN AUSGEWÄHLTER 
DEUTSCHSPRACHIGER TOP TEN SITES  
IM JAHR 2022

•	 Studienangebot� > 1.900.000

•	 Bewerbung und Zulassung� > 790.000

•	 Studienorganisation (inkl. Studien- 
start und Studienzweifel)� > 483.000

•	 Studienorientierung� > 121.000

•	 Vom Studium in den Beruf� > 52.000

Ratsuchende werden auf die ZSB insbesondere über 
die Webseiten der Uni Bonn (85 %) und durch Hinwei-
se von Bekannten, Familie und Freund*innen (25 %) 
aufmerksam. 

ONLINE-SELF-ASSESSMENTS

Die Online-Self-Assessments (OSA) der Universität 
Bonn sind fachspezifische Studienorientierungstests. 
Sie geben Einblicke in das jeweilige Studienfach und 
lassen einen selbst testen, wie gut die persönlichen 
Kompetenzen, Interessen und Erwartungen mit den 
Anforderungen und tatsächlichen Inhalten des ange-
strebten Studienfachs übereinstimmen.

NUTZUNG DER OSA IM JAHR 2022

•	 über 7.300 Zugriffe

Noch bis Ende 2025 werden sukzessive alle 34 Fach-
OSA auf das neue Testsystem überführt, welches die 
technischen Standards im Hinblick auf Responsivität, 
Barrierefreiheit und Datensicherheit erfüllt. Gleich-
zeitig werden die OSA zusammen mit dem jeweiligen 
Fach inhaltlich überarbeitet und weiterentwickelt. 
2022 gingen neuentwickelte OSA für die asien- und 
orientwissenschaftlichen Studiengänge sowie für 
Zahnmedizin online und erhielten gute Rückmeldun-
gen von den OSA-Teilnehmenden: 85 % (Zahnmedizin) 
bzw. 96 % (orient- und asienwissenschaftliche Studien-
gänge) gaben dem OSA die Note „sehr gut“ oder „gut“. 
Rund 80 % der Teilnehmenden des OSA Zahnmedizin 
gaben an, durch das OSA die Anforderungen des Fachs 
besser einschätzen zu können und ob das Studium zu 
ihren Interessen passt.

O-Töne der Teilnehmenden zu den OSA:

„Durch dieses OSA kann ich meine Stärken und Schwächen besser einschätzen.  
Außerdem kann ich die Anforderungen des Studiengangs Zahnmedizin besser einschätzen.“ 

(OSA Zahnmedizin)

„Es ist sehr informativ und gibt einen guten Überblick über die einzelnen Schwerpunkte. Außerdem  
wird man mit diesen direkt konfrontiert und bemerkt, ob man wirklich Interesse an diesen Dingen hat.“ 

 (OSA Medienwissenschaft)

Rheinische Friedrich-Wilhelms-Universität Bonn
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SCHLAGLICHT: ÜBERGANG SCHULE/HOCHSCHULE

Am Übergang Schule-Hochschule erfüllt die ZSB eine 
wesentliche Aufgabe bei der Studienorientierung von 
Oberstufenschüler*innen. Im Sinne der „Grundver-
sorgung“ bietet die ZSB ergänzend zur „klassischen“ 
personzentrierten und ergebnisoffenen Einzelbera-
tung ein breites Angebot zur Studienberatung und 
-information: On-Campus-Veranstaltungen für Schü-
ler*innen, Workshops zur Studienwahl, Organisation 
von Lehrveranstaltungsbesuchen („Schnupperpro-
gramm“), sowie Self-Services zur Studieninforma-
tion. Im Rahmen des landesweiten Programms „Kein 
Abschluss ohne Anschluss (KAoA)“ besteht zudem 
ein umfangreiches und verbindliches Angebot zur 
allgemeinen Studienorientierung in und für regionale 
Sek II-Schulen. Hierzu zählen Studieninformationsvor-
träge für Oberstufenkurse/Jahrgangsstufen, die aktive 
Teilnahme an schulischen Studien- und Berufsinfota-
gen, Veranstaltungen für Eltern („Studienorientierung 
informiert begleiten“) und Fortbildungen für Leh-
rer*innen, die das KAoA-Team in Abstimmung mit den 
Hochschulen im Regierungsbezirk Köln durchführt.

GRUNDVERSORGUNG VON 
STUDIENINTERESSIERTEN

Im Jahr 2022 hat die ZSB für die Zielgruppe der Schü-
ler*innen bzw. Studieninteressierten zusätzlich zu 
ihrem Regelangebot in der Beratung 86 Veranstal-
tungen zur Studienorientierung (Infotage, Messen, 
Vorträge, Workshops, offene Sprechstunden etc.) 
ausgerichtet/daran mitgewirkt und damit knapp 9.000 
Kontakte generiert. Dies übertrifft die Zahlen vor der 
Corona-Pandemie.

WOCHEN DER STUDIENORIENTIERUNG 
NRW

Die ZSB beteiligte sich auch in 2022 an den landeswei-
ten „Wochen der Studienorientierung“ und erreichte 
mit folgenden Angeboten mehr als 150 Schüler*innen:

•	 Online-Vorträge zur Studienorientierung  
und zum Studienangebot

•	 Workshops „Studienorientierung“

•	 Offene Sprechstunde für Schüler*innen

•	 Gut gelaufen – Wanderungen zur Studien-
orientierung rund um die Campus City und 
Poppelsdorf

Flankiert wurde das allgemeine Orientierungsangebot 
von einem erweiterten Schnupperprogramm sowie 
Programmpunkten engagierter Fächer (u. a. fachspezi-
fische Workshops und Vorträge, Fachstudienberatung, 
Museums- und Institutsführungen etc.).

Die ZSB engagiert sich außerdem bei der Anspra-
che, Information und Beratung internationaler 
Studieninteressierter:

•	 Studieninformationsvorträge für Schulen aus 
dem (nicht-)europäischen Ausland (insb. deut-
sche Auslandsschulen, PASCH- oder DSD-Schulen) 
und internationale Bildungsinstitutionen aus dem 
Inland, zum Teil in Kooperation mit der Jungen 
Uni Bonn

•	 Mitwirkung am Internationalen Preisträgerpro-
gramm des Pädagogischen Austauschdienstes

•	 Kooperation mit dem Dezernat Internationales, 
bspw. Teilnahme an den Welcome Days (Vorträge 
für Degree- und Non-Degree-Seeking Students) 
und Leitung des Workshops „Studienorientie-
rung“ für internationale Studieninteressierte

Rheinische Friedrich-Wilhelms-Universität Bonn
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SCHLAGLICHT: STUDIENZWEIFEL

Die meisten Studierenden erleben im Laufe ihres Studi-
ums Studienzweifel und viele davon denken ernsthaft 
über einen Studiengangwechsel oder Studienabbruch 
nach. Studienzweifel zählen in der Studienberatung zu 
den häufigsten Anliegen in Beratungsgesprächen mit 
Studierenden (s. Seite 7).

Im Rahmen des Projekts „Studienaussteiger*innen 
NRW – Next Career“ möchte die ZSB Studierende mit 
Studienzweifeln möglichst frühzeitig im Studium errei-
chen. Die ZSB möchte Studierende dabei unterstützen, 
einen für sie passenden Weg zu finden – dafür bietet 
sie regelmäßige spezielle Sprechstunden an, weist auf 
Ansprechpersonen für unterschiedliche Beratungs-
anliegen hin und zeigt verschiedene Strategien und 
Orientierungsmöglichkeiten auf. Ein übergeordnetes 
Ziel ist außerdem, das Thema Studienzweifel in die 
Öffentlichkeit zu tragen, um zu einer Entstigmatisierung 
und Enttabuisierung beizutragen.

In der von der ZSB organisierten „FuckUp Nights Bonn 
– Student Edition“ erzählen Studienzweifler*innen 
offen und sehr persönlich von ihren Zweifeln, Ängsten 
und Herausforderungen im Studium und von ihrem 
individuellen Weg der Entscheidungsfindung. Die Idee 
dahinter: Scheitern gehört dazu und kann sogar eine 
notwendige Erfahrung sein, um sich neu zu orientieren 
und den eigenen Weg erfolgreich zu gehen.

THEMENWOCHEN  
„ZWEIFEL AM STUDIUM?“

Die ZSB organisierte auch in 2022 im Rahmen der 
überregionalen Thementage NRW die Themenwo-
chen „Zweifel am Studium?“ mit zahlreichen An-
geboten von universitätsinternen und -externen 
Unterstützer*innen:

•	 Podiumsrunde mit Expert*innen zu den Themen 
Unterstützungsmöglichkeiten, Perspektiven und 
Alternativen bei Studienzweifel. Die Podiums-
runde würden 87 % der Teilnehmer*innen 
weiterempfehlen.

•	 Workshop „Zweifel am Studium – wie finde ich 
heraus, was zu mir passt?“

•	 Gruppenberatung „Studienfach- und 
Hochschulwechsel“

•	 Austauschformat „Einfach connecten“

•	 Videos mit persönlichen Erfahrungsberichten von 
Studienzweifler*innen

•	 Weitere themenbezogene Infoveranstaltungen 
und -Vorträge

Mit diesen Angeboten wurden mehr als 568 Studie-
rende erreicht. 

VERANSTALTUNG „FUCKUP NIGHTS BONN 
– STUDENT EDITION“

•	 Zuschauer*innen im Livestream: 491

•	 Videoaufrufe: 1.417

Jahresbericht der Zentralen Studienberatung

Das schätzen die Teilnehmer*innen der „FuckUp Nights Bonn – Student Edition“:

„Die Offenheit und Menschlichkeit der Vortragenden hat mir ein wenig die Last genommen,  
keinen geraden Weg zu haben.“

„Besonders gut gefallen haben mir die Denkanstöße der Sprecher, aber auch des Publikums.  
Die Veranstaltung hat mir wirklich sehr geholfen, eine Entscheidung für mich selbst zu treffen.“
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KOOPERATIONEN (AUSWAHL)

intern:

•	 AStA – Allgemeiner Studierendenausschuss

•	 Bonner Zentrum für Hochschullehre

•	 Bonner Zentrum für Lehrerbildung

•	 Fachstudienberatungen/
Studiengangmanagements

•	 Familienbüro

•	 Healthy Campus

•	 Hochschulkommunikation

•	 International Office

•	 Stabsstelle Chancengerechtigkeit und Diversität

•	 Stabsstelle Nachhaltigkeit

•	 Studierendensekretariat

•	 Studierendenwerk Bonn

•	 Studieren mit Handicap

•	 Transfercenter enaCom

•	 Zentrum für Evaluation und Methoden

extern:

•	 Agentur für Arbeit

•	 Arbeitskreis Psychosoziale Gesundheit

•	 Andere Hochschulen/ZSBen

•	 Handwerkskammer zu Köln

•	 Industrie- und Handelskammer Bonn/Rhein-Sieg

•	 Kommunale Koordinierung Bonn, Rhein-Sieg, 
Rhein-Erft

•	 Olympiastützpunkt Rheinland

•	 Pädagogischer Austauschdienst

•	 (Kooperations-)Schulen im In- und Ausland

PUBLIKATIONEN

Im Rahmen ihres Medienkonzeptes gibt die Zentrale 
Studienberatung eine Vielzahl von fachübergreifenden 
und -spezifischen Broschüren und Flyer im Corporate 
Design der Universität Bonn in deutscher und engli-
scher Sprache heraus.

Zudem erscheint die aus Qualitätsverbesserungsmit-
teln finanzierte Großpublikation „Studienkompass“ 

in einer jährlichen Auflage von 10.000 Stück. Als „Be-
gleiter zum Studienstart“ sensibilisiert der „Studien-
kompass“ für ein gutes und bewusstes Ankommen 
im Studium und regt u. a. zur Inanspruchnahme der 
universitätsweiten Beratungs- und Unterstützungs-
angebote sowie zur aktiven (Mit-)Gestaltung des 
Studiums an.

Rheinische Friedrich-Wilhelms-Universität Bonn

O-Ton aus der Allgemeinen Studierendenbefragung:

„Der Studienkompass ist sehr hilfreich und gut strukturiert.“
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