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1 Leitbild der Universitiat und Maximen zu Studium und Lehre

Die Universitat Bonn fordert und pflegt die Wissenschaft als Einheit von Forschung und Lehre. Dieses Leit-

bild spiegelt sich in den Maximen zu Studium und Lehre wieder, die im Hochschulentwicklungsplan

2015 - 2020 niedergelegt wurden. Von diesen sind fiir eine Weiterentwicklung der Qualitat der Lehre vor al-

lem die folgenden zu nennen:

1.

Die Universitat strebt hochste Qualitat in der Lehre an. Dies ist Grundlage, um bestqualifizierten
Nachwuchs firr die akademischen Berufe und die wissenschaftliche Laufbahn heranzubilden.

Das Studienangebot der Universitat ist forschungsorientiert. Es vermittelt die Befahigung zu wis-
senschaftlichem Denken, Handeln und Diskurs.

Das Lehrangebot soll das individuelle Leistungspotential eines jeden Studierenden optimal zur Ent-
faltung bringen.

Das Lehr- und Informationsangebot wird im Sinne der Internationalisierung der Universitat weiter-
entwickelt.

Die Universitat ist einer Lehre verpflichtet, die auf dem persoénlichen Kontakt von Lehrenden und

Lernenden beruht. Elektronische Lehrangebote ergdanzen diese Form der Lehre.

Das Lehr-/ Lernkonzept der Universitat richtet sich an den vier Dimensionen ,,befahigen — fordern — fordern

— differenzieren” aus (siehe Abb. 1).

Abbildung 1: Lehr-/ und Lernkonzept der Universitit Bonn

Die Universitdt Bonn zielt darauf,

die Fahigkeit zur kritischen, auch selbstkritischen Beurteilung auszubilden und den wissenschaftli-
chen Diskurs einzuiben,

eigenverantwortliches Lernen zu fordern sowie

das individuelle Leistungspotenzial ihrer Studierenden, insbesondere in den grundstdndigen Studi-
engangen, mittels Differenzierung der Lehrangebote unter Einbeziehung digitalgestiitzter Lehr-,

Lern- und Priifungsformate zur Entfaltung zu bringen.

Ohne Abstriche bei den oben genannten Zielen zu machen, strebt die Universitat Bonn zudem danach, den

Studienerfolg sowie die Anzahl der Abschliisse innerhalb der Regelstudienzeit zu steigern.

Prorektorat fur Studium und Lehre 3



4

UNIVERSITAT

2 Struktur des Qualitaitsmanagementsystems

In den vergangenen Jahren wurden die strukturellen und operativen Voraussetzungen fiir ein nachhaltiges
Qualitatsmanagement in Studium und Lehre substanziell ausgebaut. Mithilfe der Forderung aus dem Pro-
gramm des Bundes und der Lander flr bessere Studienbedingungen und mehr Qualitat in der Lehre (QSL)
wurden in der ersten Forderphase (2011 -2016) geschlossene Regelkreise als Instrumente des Qualitdtsma-
nagements etabliert und somit die Vernetzung des Qualitdtsmanagements auf Studiengangs- und Rekto-
ratsebene erreicht (siehe Abb. 2). 2016 begann die zweite Forderphase, in der die Universitdt Bonn eben-
falls mit ihrem Antrag erfolgreich war. Dabei spielt neben den flexibilisierten Befragungsinstrumenten das
aus Mitteln des Bundesministeriums fir Bildung und Forschung und des Stifterverbandes fiir die Deutsche
Wissenschaft fiir das dezentrale Qualitdtsmanagement entwickelte ,,Kenndatenportal (KDP)“ vor allem fiir
die erneute Beantragung von MalRnahmen der Studiengange eine erhebliche Rolle. Dieses erlaubt eine de-
taillierte Betrachtung von Studienverlaufen unterschiedlicher Kohorten. Mit dieser Verkniipfung von Mal3-
nahmenbeantragung und Wirkungsevaluation soll die Bedeutung des Qualitdtsmanagements gestarkt wer-
den.

Eine Arbeitsgruppe , Forschungsgeleitete Lehre” hat 2017 damit begonnen, ein Raster zur Bewertung von
Studiengdngen hinsichtlich der systematischen Vermittlung forschungsrelevanter Kenntnisse und Kompe-
tenzen zu entwickeln. Dieses Raster soll an einigen Pilotstudiengdangen erprobt werden, um zu Gberprifen,
ob es als ein Werkzeug fiir die Evaluationsgruppen geeignet ist und bei der Selbstreflektion lber die Studi-
engange als Unterstiitzung dienen kann.

Den Rahmen fiir das auf die verschiedenen Diagnoseinstrumente aufbauende Qualitdatsmanagement bildet
die mit allen Fakultdten abgestimmte Evaluationsordnung (EvalS) von 2014, die alle Elemente zur Quali-
tatssicherung im Sinne operativer Regelkreise festschreibt und Berichtswege definiert. Verantwortlich fir
das Qualitdtsmanagement sind die Evaluationsbeauftragten, denen Evaluationsprojektgruppen (EPG) zur
Seite stehen. Die EPG setzen sich zusammen aus Mitgliedern der Gruppe der Hochschullehrerinnen und
Hochschullehrern, der Akademischen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, der Studierenden, dem bzw. der
Evaluationsbeauftragten sowie Verantwortlichen des Studiengangsmanagements der jeweiligen Organisa-
tionseinheit. Die EPG besteht in der Regel aus mindestens je einem Vertreter, bzw. einer Vertreterin der
vorgenannten Gruppen. Der bzw. die Vorsitzende ist der bzw. die Evaluationsbeauftragte. Die Vorsitzenden
der zustandigen Priifungsausschiisse sollen beteiligt werden. Die konkrete Zusammensetzung der EPG muss
auf den Webseiten der Organisationseinheit einsehbar sein. Die Mitglieder der EPG sind zur unbedingten
Verschwiegenheit gegeniber Dritten verpflichtet.

Operativ werden die EPG dezentral durch das Studiengangsmanagement und zentral durch das Bonner

Zentrum fir Hochschullehre (BZH) begleitet.

4 Prorektorat fir Studium und Lehre
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Das Zusammenspiel der einzelnen Akteure im Rahmen dieser Organisationsstruktur schafft eine nachhalti-
ge Verzahnung zentraler und dezentraler Zustandigkeiten. Allerdings sind die Dekanate bisher nur tber die
Vorlage eines fakultatsweiten Evaluationsberichtes an das Rektorat verpflichtend in diesen Prozess einge-
bunden.

Das Kenndatenportal, das sich zu einem festen Bestandteil des Qualitatsmanagements fiir Studium und
Lehre an der Universitdat Bonn entwickelt hat, ist inzwischen im Rahmen einer Netzwerk-Initiative auch an-
deren Hochschulen verfligbar gemacht worden. Dieser Prozess wird weitergehen, um im Gegenzug von den
Kompetenzen anderer Standorte in Bezug auf Kenndatenanalyse und Qualitatssicherung in Studium und

Lehre zu profitieren.

3 Ziele und Struktur des Qualitaitsmanagements an der Universitat Bonn
Die regelméalige Evaluation der Studiengdnge in den EPG dient der systematischen Analyse, Sicherung und
Verbesserung der Qualitdt von Lehre und Studium im Sinne operativer Regelkreise. Sie dient insbesondere
folgenden Teilzielen:
1. Initilerung und Sicherstellung von kontinuierlicher Qualitatssicherung und Qualitdtskontrolle in Leh-
re und Studium;
2. Starkung der internen Selbstkontrollmechanismen, die stetig weiterentwickelt und optimiert wer-
den sollen;
3. Forderung eines Diskurses zwischen Lehrenden und Lernenden;
4. Herausarbeitung von Starken und Schwachen der Studienbedingungen in den einzelnen Studien-
gangen;
5. Ableitung und Umsetzung von MalRnahmen zur Optimierung der Studien- und Priifungsorganisati-

on.

Prorektorat fur Studium und Lehre 5
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4 Zustandigkeiten in der Qualitatssicherung und -entwicklung

Das Rektorat ist fur die Qualitatssicherung und -entwicklung an der Universitdt Bonn im Bereich Studium
und Lehre verantwortlich. Es stellt sicher, dass die Vorgaben der Evaluationsordnung umgesetzt werden,
stellt Instrumente zur Unterstlitzung der in dieser Ordnung definierten Evaluationsverfahren bereit und
veroffentlicht in jahrlichen Abstanden einen Evaluationsbericht.

Das Rektorat hat in enger Abstimmung mit den Fakultdten eine Gremienstruktur verabschiedet, welche die
fiir ein Ubergreifendes Qualitatsmanagement notwendige Zusammenarbeit zwischen den politisch und in-
haltlich fur den Bereich Studium und Lehre Verantwortlichen auf mehreren Ebenen regelt (siehe Abb. 3).
Kernbestandteile dieser Struktur sind die Arbeitsgruppe der Studiendekane, das BZH, das Zentrum fiir Eva-
luation und Methoden (ZEM) und das Dezernat Lehre. Flankiert wird diese Struktur von fakultatstibergrei-
fenden Projekt-/ Arbeitsgruppen zu inhaltlichen Themenschwerpunkten.

Der Arbeitsgemeinschaft der Studiendekane gehéren neben den Studiendekanen bzw. den Studiendeka-
ninnen der bzw. die Vorstandsvorsitzende des BZL sowie der Prorektor bzw. die Prorektorin fiir Studium
und Lehre an. Die AG bildet ein Forum, in dem die in den Fakultaten vorhandene Expertise und Erfahrung
aus dem gesamten Bereich der Lehre in Diskussionen tber und die Entwicklung von MaRnahmen zur L6-
sung fakultatstibergreifender Probleme eingebracht werden kann. Sie befasst sich darliber hinaus mit fakul-
tatsibergreifenden strategischen Fragen im Bereich Studium und Lehre und berat in diesem Rahmen das
Rektorat. Zudem bildet sie gleichsam die strukturelle Scharnierstelle zwischen den Fakultdten, dem BZH
und dem Rektorat.

Das ZEM, das BZH und das Dezernat Lehre stellen als zentrale Einrichtungen der Universitat Instrumente fir
die Durchfiihrung von Verfahren zur Qualitdtssicherung in Studium und Lehre zur Verfligung und entwi-
ckeln diese in Kooperation mit den Organisationseinheiten, Evaluationsbeauftragten bzw. Evaluationspro-
jektgruppen und dem Rektorat weiter. Je nach Zuordnung eines Studienganges sind die Dekane bzw. die
Dekaninnen, der bzw. die Vorsitzende des Bonner Zentrum fiir Lehrerbildung (BZL) oder das Rektorat fir
die konkrete Durchfiihrung der Verfahren zur Qualitdtssicherung in Studium und Lehre sowie fir die Etab-
lierung der Kommunikationsstrukturen in den ihnen jeweils zugeordneten Organisationseinheiten verant-
wortlich. Die Aufgabe der Evaluationsbeauftragten ist die Umsetzung der Vorgaben der Evaluationsordnung
in ihrer Organisationseinheit, insbesondere die Auswertung von studiengangsbezogenen Kenndaten sowie
die Durchfiihrung der Modul- und Lehrveranstaltungsevaluationen. Sie berichten den Verantwortlichen der
Organisationseinheit und unterstiitzen diese beratend in Fragen der Evaluation sowie der Qualitdtsentwick-
lung und -sicherung. Sie werden in ihrer Arbeit durch die Evaluationsprojektgruppe (EPG) unterstitzt. Soll-
ten sich aus Evaluationen Handlungsbedarfe ergeben, die einzelne Module oder Lehrveranstaltungen be-
treffen, so sind die gemaR akkreditierter Modulbeschreibung zustandigen Modulbeauftragten in die weite-

re MaBnahmenentwicklung und -umsetzung angemessen einzubeziehen.

Prorektorat fur Studium und Lehre 7
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Mit der Evaluationsordnung und dem Kenndatenportal wurden die strukturellen und formalen Vorausset-
zungen geschaffen, um eine dezentrale Datenerhebung und -auswertung von einer Qualitat leisten zu kon-

nen, die fir eine effiziente Ableitung von VerbesserungsmaBBnahmen Voraussetzung ist.

Senatskommission AG der Studiendekane Kanzler
fiir Studium und Lehre

Bonner Zentrum Zentrum fiir
fiir Hochschullehre Evaluation und Methoden

Support QM Modul-/Lehrveranstaltungs-

Studium und Lehre evaluation

Bereitstellung von Kenndaten Allgemeine
Studierendenbefragung

Dezernat 9: Lehre

« Kapazitatsangelegenheiten

« Akkreditierung

+ Wiederbesetzung
Professorenstellen

« Prufungsangelegenheiten

« Zentrale Studienberatung

« Akademisches Controlling

Mediendidakyjy

Medien-
service

(Weiter-)Qualifizierung
(Hochschuldidaktik und Absolventenbefragung

Studiengangs-/
Prufungsmanagement)

eTeaching Dez. 1: Akademisches
Dez. 2: Datenverarbeitung

Dez. 3: Personal

Campusmanagement
Studentische
Weiterqualifizierung

Arbeitsgemeinschaften und Projektgruppen
Studium und Lehre

Dez. 4: Liegenschaften
Dez. 5: Haushalt

Dez. 6: Internationales

Dez. 7: Forschung

Dez. 8: Hochschulkommunikation

Dez. 10

Kompetenzteam Priifungs-
organisation und Studien-
verwaltung

PG CampusPro AG Kenndaten

Fakultdten und ihre Evaluationsprojektgruppen

AG Management von
Masterstudiengangen

KTF ETF RSF

Abbildung 3: Organigramm Studium und Lehre der Universitiat Bonn

8 Prorektorat fur Studium und Lehre
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5 Verfahren und Instrumente zur Qualitdtssicherung und -entwicklung
Die Evaluationsbeauftragten informieren regelmalig, mindestens aber einmal im Jahr den Dekan bzw. die
Dekanin respektive den Vorsitzenden bzw. die Vorsitzende des BZL oder den Rektor bzw. die Rektorin lber
die Ergebnisse aus den EPG der Organisationseinheiten. Die Dekane bzw. die Dekaninnen respektive der
bzw. die Vorsitzende des BZL oder der Rektor bzw. die Rektorin sind verantwortlich fiir eine ggf. zwischen
mehreren Organisationseinheiten abzustimmende bzw. zu koordinierende Mallhahmenentwicklung und
-umsetzung auf Grundlage der Ergebnisse aus den jeweils zugeordneten Organisationseinheiten. Sie infor-
mieren zudem das Rektorat jahrlich Gber die qualitatssichernden Aktivitdten in Studium und Lehre ihrer je-
weiligen Fakultat in Form eines Evaluationsberichtes.
GemaR § 4 EvalS stehen den Organisationseinheiten unterschiedliche Regelverfahren zur Qualitatssiche-
rung und -entwicklung von Studium und Lehre zur Verfligung:

= Allgemeine Studierendenbefragung

= Studienverlaufsauswertung und Kenndatenanalysen

*  Modulevaluation

= Lehrveranstaltungsevaluation

= Absolventenbefragung

= Weitere Informationsquellen und Instrumente

Allgemeine Studierendenbefragung

Die jahrlich stattfindende Befragung aller Studierenden einschlieRlich der Erstsemester und Hochschulort-
wechsler und Hochschulortwechslerinnen dient der veranstaltungsiibergreifenden Evaluation von Studium
und Lehre, der Chancengleichheit und der Nachwuchsférderung. Der inhaltliche Fokus liegt auf der Beurtei-
lung der allgemeinen Studienbedingungen sowie der Identifikation von Starken und Schwachen der Stu-
diensituation an der Universitat Bonn. Im Einzelnen werden neben statistischen Angaben Informationen zu
Studium und Lehre im studierten Fach (z.B. Bewertung der Lehre, Ablegen von Priifungen, Ausstattung von
Bibliotheken und Computerrdumen, Transparenz der Leistungskriterien im Studium), Rahmenbedingungen
des Studiums, Nachwuchsforderung und Image der Universitdt Bonn erfasst. Die Ergebnisse werden ge-
trennt nach Organisationseinheiten und Geschlecht ausgewertet und auf den Internetseiten der Universitat

Bonn vero6ffentlicht. Sie werden ferner den Evaluationsbeauftragten zur Verfligung gestellt.

Studienverlaufsauswertung und Kenndatenanalysen
Zur Diskussion der Evaluationsergebnisse und zur Ableitung daraus resultierender MalRnahmen sowie ent-
sprechender Umsetzungsmoglichkeiten werden den EPG zuséatzlich zu den betreffenden Ergebnissen aller

Befragungen zur Modul- und Lehrveranstaltungsevaluation die relevanten Kenndatenauswertungen zur

Prorektorat fur Studium und Lehre 9
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Verfligung gestellt. Das ZEM, das BZH sowie das Dezernat Lehre kdnnen bei der Diskussion der Ergebnisse
beratende Unterstiitzung und ggf. spezielle Zusatzauswertungen anbieten.

Mit Hilfe des Kenndatenportals als einem der Kerninstrumente der Qualitatssicherung kénnen Studienver-
laufsdaten in Synopsen erfasst werden, die z.B. die Studierenden eines Jahrgangs nach erreichten Kredit-
punkten listen und Modulabschliisse differenziert ausweisen, indem Informationen zum Ubungserfolg, zur
konkreten Note und zur Zahl an Priifungsversuchen aggregiert werden. Diese Studienverlaufsauswertungen
umfassen anonymisiert insbesondere die Zahl der Studierenden, die Zahl der Studienabbrecher und
Studienabbrecherinnen, die Entwicklung der Jahrgangskohorten, die Verteilung von Noten sowie von Miss-
erfolgen auf Modulebene. Differenzierte Auswertungsmoglichkeiten kdnnen hierbei im Rahmen der daten-
schutzrechtlichen Vorgaben zur vertiefenden Analyse herangezogen werden. Daraus lassen sich Riick-
schlisse auf individuelle Studiensituationen bzw. Lehr-/Lernprozesse und auch auf strukturelle Aspekte ei-
nes Studiengangs ziehen. Dies eroffnet differenzierte Moglichkeiten, um Probleme zu lokalisieren, Ursa-
chen zu analysieren und Empfehlungen zur Verbesserung in einzelnen Modulen oder im ganzen Studien-
gang zu erarbeiten, die darauf zielen, optimale Bedingungen fiir verzogerungsfreie Studienverldaufe zu
schaffen, die Arbeitsbelastung anzupassen und, wenn notwendig, didaktische und prifungsrelevante As-
pekte der Module zu verdandern, ohne das Leistungsniveau zu senken.

Zugriff auf die elektronischen Auswertungsinstrumente des BZH kann Personen gewdhrt werden, die spezi-
fische, auf die Thematik bezogene Funktionen im Rahmen der Qualitatssicherung von Studium und Lehre

ausiiben.

Modulevaluation

Im Rahmen von Qualitatsleitlinien, die sich die Organisationseinheiten geben und die Bestandteil der Ak-
kreditierung bzw. Reakkreditierung von Bachelor- und Master-Studiengangen sind, erfolgt die Sicherung
und Verbesserung der Qualitat der Lehr-/ Lernbedingungen durch die regelmaRige Evaluation auf Lehrver-
anstaltungs- und Modulebene.

Die Modulevaluation wird in der Regel am Ende eines Moduls durchgefiihrt und dient der Erfassung lehr-
veranstaltungsiibergeordneter Aspekte. Dazu gehoren die inhaltliche Abstimmung innerhalb eines Moduls,
die Erfassung des Arbeitsaufwandes der Studierenden und die Uberpriifung, inwieweit die Lehrinhalte des
Moduls zur Erreichung der vorgegebenen Modul-/ Lernziele beitragen, soweit dies durch standardisierte
Befragungen von Studierenden und Lehrenden moglich ist. Die Ergebnisse kdnnen getrennt nach Ge-
schlecht ausgewertet werden und sind zu veroffentlichen. Das ZEM halt hierzu einen Fragebogen vor, der

im Austausch mit den Organisationseinheiten kontinuierlich weiterentwickelt wird.

10 Prorektorat fir Studium und Lehre
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Lehrveranstaltungsevaluation

Die regelmaRige Evaluation von Lehrveranstaltungen dient der Qualitatssicherung und -entwicklung der
einzelnen Lehrveranstaltungen, soweit dies durch standardisierte Befragungen von Studierenden und Leh-
renden moglich ist. Sind mehrere Lehrende an einer Veranstaltung beteiligt, so soll die Evaluation den Bei-
trag der einzelnen Dozenten und Dozentinnen zur Lehrveranstaltung erfassen. Relevante Aspekte sind da-
bei etwa die didaktische und inhaltliche Gestaltung durch den einzelnen Lehrenden sowie eine Gesamtbe-
wertung der Lehrveranstaltung. Der hierzu seitens des ZEM vorgehaltene und kontinuierlich im Austausch
mit den Organisationseinheiten weiterentwickelte Standardfragebogen kann auf Antrag und im Einver-
nehmen mit der EPG durch die Lehrenden oder andere Beteiligte, wie Fachschaften oder Institutsleitungen,
bedarfsgerecht erweitert oder angepasst werden. Die Ergebnisse werden an die jeweiligen Dozenten und
Dozentinnen sowie in aggregierter Form an die Mitglieder der EPG zuriickgemeldet. Die Ergebnisse konnen
getrennt nach Geschlecht ausgewertet werden und sind zu veroffentlichen (vgl. EvalS § 6 (5)). In Studien-
gangen mit weniger als 20 Studierenden/Jahrgang kann die onlinegestiitzte oder Paper-Pencil-basierte Be-
fragung zur Evaluation durch regelmalige Gesprache von Studierenden mit den Mitgliedern der EPG ersetzt

werden. Das Ergebnis dieser Gesprache ist zu protokollieren.

Absolventenbefragung

Die Absolventen und Absolventinnen der Universitdt Bonn werden 1,5 und 4,5 Jahre nach dem Erwerb ihres
Abschlusses an der Universitdt Bonn zu ihrem Einstieg in den Beruf und einer riickblickenden Bewertung ih-
res Studiums befragt. Bei der riickblickenden Bewertung des Studiums steht die Vermittlung relevanter Fa-
higkeiten und Qualifikationen wahrend des Studiums im Vordergrund. Die Ergebnisse werden getrennt
nach Organisationseinheiten und Geschlecht ausgewertet und auf den Internetseiten der Universitat Bonn

veroffentlicht.

Weitere Informationsquellen und Instrumente

Daten des Dezernats Lehre umfassen insbesondere Zahlen der amtlichen Statistik. Sie werden entspre-
chend den hierfir geltenden Fristen zur Verfligung gestellt und kénnen von den EPG genutzt werden.
Weitere Verfahren zur Qualitdtssicherung und -entwicklung von Studium und Lehre sind regelmaRige Ge-
sprache mit den Studierenden der Fachschaftsvertretung und den studentischen Mitgliedern der EPG sowie
die Beriicksichtigung der Erfahrungen aus der Studierendenberatung in der Curriculumsentwicklung. Gege-
benenfalls konnen auch Gesprache mit potentiellen Arbeitgebern zusatzliche Auskiinfte Gber Anforderun-
gen an Absolventen und Absolventinnen geben.

Die unterschiedlichen Regelverfahren zur Qualitatssicherung und -entwicklung erlauben den jeweiligen EPG
zielgenaue MaRnahmen zur Verbesserung der Lehr-/Lernsituation bzw. der Studienorganisation zu empfeh-

len, wie etwa
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= die gezielte Verbesserung der Betreuungsrelation,

= die Anpassung von Studien- und Prifungsinhalten,

= die Anpassung von Arbeitsbelastung (Workload),

= die Entwicklung von Lehrangeboten innerhalb und auBerhalb des Curriculums,

= sowie die Schaffung von Angeboten zur didaktischen Weiterbildung des Lehrpersonals,
= Tutoren- und Mentorenprogramme und

= Bereitstellung von Materialien auf eCampus.

6 Qualitat in Studium und Lehre im Studienjahr 2016/2017

6.1 Weiterentwicklung der Qualitatssicherung in Studium und Lehre

Im Berichtsjahr 2016/17 haben alle Fakultaten und das Bonner Zentrum fir Lehrerbildung (BZL) gemaR § 5
(2) Evals Evaluationsprojektgruppen eingerichtet und Evaluationsberichte eingereicht.

Der Bericht der EPG muss gem. § 5 (5) EvaLS mindestens darin bestehen, dass der Dekan bzw. die Dekanin
oder der bzw. die Vorsitzende des BZL dem Rektorat bestatigt, dass ihm bzw. ihr Protokolle der EPG seiner
bzw. ihrer Fakultat oder des BZL vorliegen. Inzwischen reichen alle Fakultaten deutlich aussagefahigere Be-
richte ein. Entsprechend einem von den Studiendekanen und Studiendekaninnen aller Fakultdten und des
BZL entwickelten Gliederungsvorschlages berichten sie Gber die Ziele von Fakultdt oder Studiengdngen in
der Lehre, den Methoden der Erfolgskontrolle, auftretenden Problemen sowie der Erreichung der mit den
MaBnahmen verfolgten Ziele und schliefen mit einem Ausblick ab.

Die Ziele beziehen sich zum einen auf eine Verringerung der Abbruchquote, eine Erh6hung der Studierbar-
keit zur Erhohung der Studienabschliisse in Regelzeit, die Erhéhung der Studierendenzufriedenheit und auf
die Ausbildung hochqualifizierten Nachwuchses fiir akademische Berufe. Sie werden ergdnzt durch studien-
gangsspezifische Ziele.

Inzwischen nutzen fast alle Evaluationsprojektgruppen nicht nur die Modul- und Lehrveranstaltungsevalua-
tionen, sondern ebenfalls das Kenndatenportal, um Auskiinfte iber den aggregierten Studienverlauf ein-
zelner Kohorten, aber auch liber Lehrveranstaltungen mit hohen Durchfallquoten und zu vielen weiteren
Fragestellungen zu erhalten. Ebenso werden Gesprache mit den Fachschaften bzw. den betroffenen Studie-
renden und eigene weiterfihrende Befragungen zum Studiengang genannt, die mit Hilfe des ZEM durchge-
fihrt wurden.

Probleme, die von mehreren Fakultaten angesprochen werden, sind die Heterogenitat der Studienanfange-
rinnen und -anfanger, aber auch die weiterhin hohe Zahl von Studierenden, die das Studium nicht in der

Regelstudienzeit absolvieren bzw. ganz abbrechen.
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In allen Evaluationsberichten der Fakultaten werden MaBBnahmen zur Verringerung der Probleme aufgelis-
tet, die naturgemal sehr unterschiedlich ausfallen. Wiederkehrend werden jedoch Vorkurse und — vor al-
lem in der Studieneingangsphase — veranstaltungsbegleitende Tutorien bzw. Mentorenprogramme und die
Nutzung der Expertise des BZH zur Weiterentwicklung von Studiengadngen, zur Durchfiihrung von Orientie-
rungstagen ,,Gute Lehre” ebenso wie zur hochschuldidaktischen Weiterqualifizierung genannt. Diese Unter-
stitzungsmaRnahmen werden zu einem grofRen Teil Gber die im Rahmen des Qualitatspakt Lehre einge-
worbenen Mittel finanziert, aber es werden auch Qualitdtsverbesserungsmittel zu diesem Zweck einge-
setzt. Die gute Nachfrage der hochschuldidaktischen Angebote des BZH zeigt sich auch in dem im Rahmen
des NRW-Zertifizierungsprogramm , Professionelle Lehrkompetenz fir die Hochschule” aufgrund anhaltend
reger Nachfrage weiter ausgebauten Angebot an hochschuldidaktischen Weiterbildungsangeboten (s. Ta-
belle 1). Auch das 2015 als mediendidaktische Weiterbildung konzipierte eTeaching-Zertifikatsprogramm
stoRt auf grolRes Interesse bei den Lehrenden und wurde bereits 2016 weiter ausgebaut. Insgesamt wurden
seit dem Studienjahr 14/15 die Angebote des BZH 1249 Mal in Anspruch genommen, wobei die Zahl konti-
nuierlich von 341 Féllen in 14/15 auf 510 Falle in 16/17 gestiegen ist.

Tabelle 1: Ubersicht der absoluten Anzahl der durchgefiihrten Workshops

2014/15 2015/16 2016/17

Themenfelder / Bereich

2 Einstiegsbaustein
5 mit Leitungstan- 8 4 4
% Lehren und Lernen dem
s
=
E T
T o
o2
o N Ubergreifend 4 11 12
o
2 % fachspezifisch 11 5 4
= " iibergreifend 3 3
£ 5 Prifen und Bewerten —
T X fachspezifisch 1
NS Ubergreifend 1 2
E g Studierende beraten g —
Z o fachspezifisch 1
g Evaluation und Feed- tbergreifend 1 3
'% back fachspezifisch
S Innovationen in Lehre Projektphase 3 6
a und Studium entwickeln | Vertiefungsmodul
Peergruppen 3 3
Orientierungstag
,Gute Lehre® 2 1 1
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Die Medizinische Fakultat bietet mit Dot.Med ein Programm medizindidaktischer Fortbildungen an, um die

in der medizinischen Lehre tatigen Dozentinnen und Dozenten fortlaufend zu qualifizieren.

Zur Verringerung der Abbruchquote werden in vielen Studiengangen verschiedene MaRnahmen erprobt,
wie curriculare Anpassungen, Verdnderungen der Studiengangstruktur der ersten beiden Semester, bei-
spielsweise durch Anderungen des Workloads oder der Priifungszahl, und auch die Modulstrukturen wer-
den angepasst.

Aus allen Fakultaten kommen erste Aussagen zu den Ergebnissen der eingeleiteten MaRnahmen, doch sind
diese naturgemal nach so kurzer Zeit noch nicht sehr belastbar. Die Nutzung der Kenndatensysteme und
der Studierendenbefragungen, schriftlich oder mindlich, ldsst hier in Zukunft robustere Aussagen erwarten

und wird so eine Anpassung der MalRnahmen erlauben, wo dies notwendig ist.

6.2 Gesamtuniversitare Ergebnisse der allgemeinen Studierendenbefragung

Die allgemeine Studierendenbefragung erméglicht eine aufwandsarme, ressourcenschonende und regel-
maRige Erfassung der Studienbedingungen sowie die Generierung zeitnaher Verlaufsdaten hinsichtlich der
gesetzten Ziele. Die Befragungsergebnisse lassen zwar auf Grund der relativ geringen Riicklaufquote keine
Beurteilung einzelner Studiengdnge zu, aber dafiir die Identifikation von Starken und Schwachen auf uni-
versitdrer Ebene, und liefern Erkenntnisse tiber die Innenwahrnehmung der Universitat durch Studierende.

In der allgemeinen Studierendenbefragung 2016/17 gaben 32,8% der Befragten an, dass sie im Verlauf ih-
res bisherigen Studiums mindestens einmal ernsthaft iber einen Abbruch ihres Studiums nachgedacht ha-
ben. Das ist eine leichte Verbesserung gegeniiber dem letzten Jahr, in dem diese Zahl noch bei 34,6% lag.
Als Griinde fiir die Zweifel werden wie in den Vorjahren am haufigsten eine zu hohe Belastung und Leis-
tungsdruck (56,2%), Motivationsschwierigkeiten (47,9%) und ein fehlender Praxisbezug (39,4%) genannt.
Der fehlende Praxisbezug wurde allerdings etwas weniger genannt als 2015/16 (42,9%). Etwa gleich geblie-
ben ist der Anteil derjenigen, die ,schlechte Studienbedingungen” als Grund fiir Studienzweifel angeben
(21,2% versus 20,4% im vorhergehenden Jahr).

Leicht erhoht hat sich der Anteil derjenigen, die davon ausgehen, die Regelstudienzeit zu Uberschreiten

(von 54,5% auf 56,4%). Als haufigster Grund fiir die Uberschreitung wird zum ersten Mal das bewusste Zeit-
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lassen mit dem Studium angegeben (35,4%). Gleich dahinter kommt jedoch die hohe Belastung durch das
Studium, die von 34,4% der Befragten genannt wird. Etwa 20% der Befragten nennen ein unzureichendes
Angebot und fachliche Schwierigkeiten, ebenso fielen aber mit ebenfalls ca. 20% der Erwerb zusatzlicher
Kompetenzen und Auslandsaufenthalte ins Gewicht.

Immer noch 81,5% der Befragten mit Kind geben an, dass Ihnen durch die Erziehung der Kinder Nachteile
im Studium entstanden sind. Diese Zahl war jedoch 2015/16 und 14/15 deutlich héher (89,3% bzw. 88,6%).
Immerhin fast 30% geben an, dass Pflichtveranstaltungen so angeboten werden, dass sie mit der Kinderbe-
treuung vereinbar sind, und 22,2% konstatieren, dass es an der Universitdt Bonn ausreichend Kinderbe-
treuungsmoglichkeiten gibt. Auch das ist eine deutliche Verbesserung zu vorherigen Befragungen (14,3% in
15/16 und 13,6% in 14/15). Eine Fakultat, die sich dieser Problematik verstarkt angenommen hat, ist die
Evangelisch-Theologische Fakultat, die Veranstaltungen zum Teil doppelt anbietet, um auch diesen Studie-

renden die Teilnahme zu erlauben.?

6.3 Verleihung der Lehrpreise im Studienjahr 2016/2017

Fir hervorragende Lehre bzw. besondere Verdienste um die Lehre vergibt die Universitat Bonn jahrlich fa-
kultdatenlbergreifend Lehrpreise an Dozentinnen und Dozenten.

Jede Fakultat verfugt iber ein nach Studierendenzahl und FakultatsgrofRe berechnetes Kontingent und be-
nennt ihre Preistragerinnen und Preistrdger. Voraus gehen fakultatsinterne Nominierungen auf der Basis
studentischer Lehrevaluationen oder durch Gremien unter wesentlicher Beteiligung der Studierenden.

In einigen Fakultdten wurde das Verfahren der Nominierung inzwischen evaluiert und Gberarbeitet. So ist
die Nominierung der Lehrpreistragerinnen und Lehrpreistragern zum Beispiel vom Fakultatsrat der Philoso-
phischen Fakultdt den EPG der Facher und dem Studienbeirat tbertragen worden; dabei wurden die Verga-
bekriterien der Lehrpreisordnung mit Blick auf die Strukturen und Lehrformen der Fakultat ebenfalls weiter
spezifiziert. Die Lehrevaluationen werden durch Befragungen der Fachschaften ergdnzt. Die EPG haben
durch diese verstarkte Einbindung in die Nominierung eine weitere Aufgabe erhalten, was sie innerhalb der

Fakultat sichtbarer und insgesamt noch bekannter macht.

Im Rahmen des Universitdtsfestes 2017 erhielten die folgenden Lehrenden den Lehrpreis der Universitat

Bonn?:

1 Alle in diese Kapitel angegebene Daten stammen aus dem offentlichen Bericht: https://www.zem.uni-bonn.de/arbeitsbereiche/evaluation-
qualitaetssicherung/bildung/hochschulevaluation/ergebnisberichte/allgemeine-studierendenbefragung/ergebnisberichte-befragung-2017/asb-
2017-geschlechtsneutral.

2 Die beiden Theologischen Fakultidten hatten im Studienjahr 2015/16 nominiert und werden im Studienjahr 2017/18 erneut beide nominieren. In
den Folgejahren wird die Nominierung dann abwechselnd vorgenommen, sodass in jedem Jahr eine der Theologischen Fakultdten Dozentinnen und
Dozenten nominieren wird. Das BZL hat im Studienjahr 2016/17 keine Nominierung vorgenommen.
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Rechts- und Staatswissenschaftliche Fakultdit:

Jun.Prof. Dr. Anne Sanders, Institut fiir Deutsches und Internationales Zivilprozessrecht

sowie Konfliktmanagement

Prof. Dr. Sebastian Kube, Institut fiir Angewandte Mikroékonomik

Medizinische Fakultdt:

Prof. Dr. Markus M. Néthen, Institut fiir Humangenetik

Dr. Christof Vélker, Institut fiir Biochemie und Molekularbiologie

Philosophische Fakultidit:

Prof. Dr. Ines Stolpe, Institut fiir Orient- und Asienwissenschaften, Abteilung fiir Mongolistik

Dr. Dieter Faulhaber, Institut fiir Sprach-, Medien- und Musikwissenschaft,

Abteilung fiir Interkulturelle Kommunikation und Mehrsprachigkeitsforschung

Christianna Stavroudis, Institut fiir Anglistik, Amerikanistik und Keltologie

Mathematisch-Naturwissenschaftliche Fakultdt:

Dr. Matthias Frank, Institut fiir Informatik, Abteilung fiir Informatik IV

Dr. Stefan-Seven Jester, Kekulé-Institut fiir Organische Chemie und Biochemie

Prof. Dr. Stefan Miiller, Hausdorff-Zentrum fiir Mathematik

Apl. Prof. Dr. Manfred Nutz, Geographisches Institut

Landwirtschaftliche Fakultdt:

6.4

Prof. Dr. Matthias Wiist, Institut fiir Erndhrungs- und Lebensmittelwissenschaften

Verleihung des Initiativpreises , Impulse fiir die digitalgestiitzte Lehre” 2017

Mit Blick auf die Konzeption neuer und die Fortentwicklung bereits bestehender E-Learning-

Angebote lobt die Universitat Bonn unter dem Titel ,,Impulse fir die digitalgestiitzte Lehre” einen Ini-

tiativpreis (Fordersumme max. 30.000 Euro, Forderzeitraum: max. 1 Jahr) zur Umsetzung herausra-

gender Initiativen im Bereich der digitalgestiitzten Lehre aus.

Ziel dieser Forderung ist es,

Anreize flr die Entwicklung und Erprobung digitalgestitzter Lehr-, Lern- und Priifungsfor-
mate oder die Neugestaltung von Modulen und Studienabschnitten unter konsequenter
Nutzung digitaler Technologien zu schaffen,

den inneruniversitaren Austausch Gber Hochschullehre und die Verbreitung der entwickel-

ten Lehrinnovationen zu fordern und

Prorektorat fir Studium und Lehre



4

UNIVERSITAT

- zur Verstetigung digitalgestitzter Hochschullehre in den Fakultdten sowie dem Bonner
Zentrum fir Lehrerbildung (BZL) selbst beizutragen.

Der Preis wurde 2017 zum ersten Mal und wird zukiinftig jedes Jahr verliehen. Bewerben kdnnen sich alle
Lehrenden, die Mitglieder der Universitdt Bonn sind.
Einer vom Rektorat eingesetzte Auswahlkommission gehoren an: je zwei Mitglieder aus der Gruppe der
Hochschullehrer und Hochschullehrerinnen, der akademischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und der
Gruppe der Studierenden, alle aus der Universitat Bonn, sowie zwei externe, in der digitalgestiitzten Lehre
ausgewiesene Experten und Expertinnen. Sie trifft eine begriindete Vorauswahl aus den eingereichten Initi-
ativen, anhand derer dem Rektorat dann die letztliche Entscheidung obliegt.
Das erste mit diesem Preis ausgezeichnete Projekt war 2017 ,Messen mit Smartphone & Co” (Férdervolu-
men 13.500 Euro) von Herrn Dr. Ulrich Blum, Herrn Thomas Hildebrand und Frau Dr. Vera Wethkamp aus
der Fachgruppe Physik/Astronomie der Mathematisch-Naturwissenschaftlichen Fakultat. Ziel des Projekts
ist es, in den fachdidaktischen Begleitseminaren des Bachelor-Lehramtsstudiums Physik den Einsatz von
und den Umgang mit mobilen Datenerfassungs- und Datenauswertungssystemen auf Smartphones und
Tablets systematisch zu thematisieren und einzutiben, um die zukiinftigen Lehrerinnen und Lehrer mit dem
Umgang und dem Einsatz solch digitaler Medien vertraut zu machen.
Die Initiative wurde vor allem aufgrund ihrer hohen Innovation und eines groen Transfer- sowie Multipli-

kationspotenzials ausgezeichnet.

7 (Weiter-)Entwicklungen im Bereich Studium und Lehre und des

Qualitatsmanagementsystems

Auch im akademischen Jahr 2016/17 hat sich das Qualitdtsmanagement in den Fakultdten und Studiengan-
gen positiv entwickelt. Inzwischen folgen praktisch alle Fakultaten in ihren Bereichen der an den Regelkreis
des Qualitatsmanagements angelehnten Gliederung und geben diese Gliederung auch den Evaluationspro-
jektgruppen an die Hand.

Das Gesamtuniversitare Ziel, den Studienerfolg sowie die Anzahl der Abschliisse innerhalb der Regelstudi-
enzeit zu steigern, haben auch die Fakultdten und ihre Bereiche zu einem ihrer vorrangigsten Ziele erklart.
Dennoch zeigt der Bericht mehrerer Fakultaten, dass es in diesem Bereich weiterhin Probleme gibt und die
Zahl der Studierenden, die das Studium nicht in der Regelstudienzeit absolvieren bzw. abbrechen, weiterhin
sehr hoch ist. Die eingeleiteten MaBnahmen wirken also noch nicht bzw. noch nicht weitreichend genug.
Betrachtet man die Entwicklung der Berichte vor dem Hintergrund der universitdaren Kennzahlen fiir den
Bereich Studium und Lehre, so bestatigen die Zahlen die Analysen auf Fakultatsebene: Der Anteil der Stu-

dierenden in Regelstudienzeit bewegt sich kontinuierlich um die 75%, der Studierenden in 1,5-facher Regel-
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studienzeit bei etwa 90%. Zu bertcksichtigen ist hierbei, dass die Universitdt Bonn im WS 16/17 33.062
Studierende hatte (relativ konstant liegt die Anzahl der ausldndischen Studierenden seit dem WS 12/13 bei
13%), was bedeutet, dass es einen kontinuierlichen Anstieg seit dem WS 12/13 (27.164) gab. Die Zahl der
Studienanfangerinnen und -anfanger fiel nach dem Peak im WS 15/16 leicht um 369 Studierende.

Deutlich zurlickgegangen ist die Quote der Absolventinnen und Absolventen, die in der Erhebung von 2013
noch bei 51% lag und in der Erhebung von 2016 nur noch bei 45,5%. Dabei ist eine grol3e Streuung zu ver-
zeichnen: Wahrend im Master die Quote in aller Regel Uber 80% liegt, variiert sie im Staatsexamen zwi-
schen 83% in der Medizin und 45% im juristischen Staatsexamen. Im Bachelor liegt sie zwischen 39% und
53%.

Die Weiterentwicklung des Qualitdtsmanagementsystems und eine differenzierte Evaluation sind demnach
auch weiterhin dringend erforderlich. Wiinschenswert ware, dass sich in allen Bereichen recht schnell ein
breiteres Verstiandnis von Evaluation entwickelt, da sich dieses bisher noch zu stark und in Einzelfallen aus-
schlieflich an der Modul- und Lehrevaluation orientiert. Etabliert sich ein breiteres Verstandnis von Evalua-
tion, wird dieses zu einer kontinuierlichen Weiterentwicklung der Studiengédnge auch hinsichtlich ihrer At-
traktivitdt und Studierbarkeit filhren und sollte sich dann letztlich auch in den Zahlen der Studienanfange-
rinnen und -anfénger (im Vergleich zum Trend) und der Quote der Absolventinnen und Absolventen (in Re-

gelstudienzeit) niederschlagen.
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